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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества

условий осуществления образовательной деятельности
муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования
«Детская музыкальная школа №1 имени М.И. Глинки» города Смоленска

на 2024 год

Недостатки, выявленные в ходе
независимой оценки качества

условий осуществления
образовательной деятельности

Наименование мероприятия по устранению недостатков,
выявленных в ходе независимой оценки качества условий

осуществления образовательной деятельности

Плановый срок
реализации

мероприятия

Ответственный исполнитель
(с указанием фамилии, имени,

отчества, должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятия

Реализованные
меры по

устранению
выявленных
недостатков

Фактический срок
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

Информация,
характеризующая открытость
и доступность информации об
организации,
осуществляющей
образовательную
деятельность не в полном
объеме, соответствует
требованиям
законодательства

Размещение электронного документа
«Локальный акт, регламентирующий правила
внутреннего распорядка обучающихся» на
сайте Учреждения

до  26.05.2024  Администрация

В течение
года

Систематическое обновление информации на
сайте Учреждения для создания условий
сохранения 100% доли получателей
образовательных услуг, удовлетворенных
открытостью и  доступностью информации

2024 Администрация

В течение
года



II.Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

Условия комфортности, в
которых осуществляется
образовательная деятельность
реализуются не в полном
объеме

Создание и размещение на сайте раздела
«Часто задаваемые вопросы» до  26.05.2024  Методист БорисоваТ.В.

Страница
размещена на
официальном
сайте
Учреждения:
 http://smol-
dmsh1.ru/?page
_id=33385

01.02.2024

Создать условия для сохранения 100% доли
получателей услуг, удовлетворенных
комфортностью предоставления услуг

2024 Администрация В течение
года

III. Доступность услуг для инвалидов
Условия доступности
образовательной
деятельности для инвалидов
реализуются не в полном
объеме

Создать условия для увеличения доли
получателей образовательных услуг,
удовлетворенных доступностью
образовательных услуг для инвалидов до 100%

2024 Администрация В течение
года

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организации
Доброжелательность,
вежливость работников
организации реализуется в
полном объеме

Создать условия для сохранения 100% доли
получателей образовательных услуг,
удовлетворенных доброжелательностью  и
вежливость. Работников Учреждения

2024 Администрация В течение
года

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией
Условия осуществления
образовательной
деятельности организацией
реализуются в полном
объеме

Созданы условия для сохранения 100% доли
удовлетворенности условиями осуществления
образовательной деятельности Учреждения

2024 Администрация В течение
года


